





Op de voorkant van elke kaart geven we telkens heel kort wat uitieg over
het initiatief. Aan de hand van de QR code kan verdere infa apgevraagd
worden. Doamaast verwijzen we hier naar de (gebruikelijke) doelstelling,
methode, doelgroep en thema van het initiatief.

we  drle i i om burgers te
betrekken bij het veiligheidsbeleid;

w4 Burgers mogelijkheden bleden am bij te dragen aan het
maken van beslissingen
I Burgers kennis en vaardigheden meegeven am eigen
pvattingen en gedrag
Nieuwe relaties apbouwen en/af bestaande relaties met
> burgers versterken

De gebruikte methodes, doelgraepen en thema's zijn zeer gevarieerd. Om
initiatieven op die manier te ardenen en bekijken verwijzen we ook groog
naoor de inspirati opde i

Veel experimenteer-plezier!

**0it P d i door het ) Sociale
Innavatie van VIVES Hogeschool i.sm. de Directie Veiligheid en Preventie,

FOD Bi Zaken. en ies welkam bij
ivesba on igtaigesan@ibzbie







BART! Burger Alert Real Time

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Digitaal meldpunt
Doelgroep: Buurt
Thema: Overlast

Buurtcriminaliteit

Digitale applicatie waarop burgers
melding kunnen doen van overlast,
verdachte situaties of sociale pro-
blemen. De app wil zich onderschei-
den door ‘vroegsignalatie’ mogelijk
te maken; technologie mee te la-
ten beslissen of een melding spoed
vereist of niet. Op het moment van
schrijven wordt nog volop met de
app geéxperimenteerd in een aantal
buurten van Den Haag.

Link






Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Kwetsbare buurt
Thema: Radicalisering

Maatsch. onrust

De bondgenotenstrategie is een over-
legplatform tussen een klein aantal
lokale veiligheidsactoren en ‘bondge-
noten’, personen die een sterk netwerk
hebben in ‘moeilijke’ wijken. Het bond-
genotennetwerk komt een aantal keer
per jaar informeel samen. De achter-
liggende bedoeling is een effectieve-
re aanpak van veiligheidsproblemen
door het opbouwen van duurzame
relaties waarop in tijden van onrust,
crisis of incidenten kan worden terug-
gevallen.

Link






Buren- of Buurtbemiddeling

Meedoen Capacity building
Hoe? Vrijwilligers
Doelgroep: Buren, buurt
Thema: Overlast

Burenconflicten

Samen met getrainde vrijwilligers wordt
naar oplossingen gezocht voor buren-
of buurtconflicten. Burenbemiddeling
betreft conflicten tussen directe buren,
buurtbemiddeling conflicten tussen be-
woners en gebruikers van een ruimere
buurt. Bemiddeling is gestoeld op vrijwil-
lige deelname van alle partijen. Tijdens
een bemiddelingsproces wordt er ge-
zocht naar wederzijdse belangen en be-
grip, en in het beste geval oplossingen
die door alle partijen gedragen worden.
Op de website van IBZ vind je meer infor-
matie en heel wat praktische tips.

Link






Buurtinformatienetwerk (BIN)

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Buurtnetwerk

Doelgroep: Buurt

Thema: Overlast, Eigendoms-
criminaliteit

Waarschijnlijk de meest gekende vorm
van burgerparticipatie in veiligheid. Het
betreft een gestructureerd samenwer-
kingsverband tussen burgers -of een
specifieke groep burgers, zoals zelfstan-
digen (BIN-2), winkels (WINs), bedrijven
of horecazaken- en de lokale politie in
een afgelijnd gebied met ondersteuning
door de lokale overheid. BINs worden
vooral ingezet om eigendomscriminali-
teit tegen te gaan, maar zijn ook geschikt
voor het verspreiden van opsporingsin-
formatie en preventieadvies.

Link






Buurtvaders

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Kwetsbare buurt
Thema: Onveiligheidsge-

voelens, overlast
publieke ruimte

Binnen dit model zetten vrijwillige
‘buurtvaders’ zich in voor de veiligheid
en leefbaarheid in ‘superdiverse’ wijken,
waar de relatie met traditionele veilig-
heidsactoren vaak moeilijker verloopt.
Ze engageren zich om, al dan niet in
groep, rond te wandelen in de wijk en
aanspreekpunt te zijn voor jongeren
en bewoners. Ze genieten aanzien en
vertrouwen, waardoor ze makkelijker
ingang vinden om overlastsituaties te
bespreken, en versterken zo de infor-
mele sociale controle en sociale co-
hesie.

Link






Credible messengers

Meedoen Capacity building
Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Kwetsbare jongeren
Thema: Jeugdcriminaliteit

Methodiek uit de VS waarbij wordt
gewerkt met getrainde vrijwilligers
met relevante levenservaring (bv.
gevangenis- of criminaliteitsverle-
den) om kwetsbare jongeren, die (ri-
sico lopen) met criminaliteit of justitie
in contact te komen, bij te staan als
mentor.

Link






Diefstalpreventieadviseur

Meedoen Capacity building

Hoe? Vrijwilligers

Doelgroep: Breed publiek

Thema: Eigendomscrimi-
naliteit

Persoon die een opleiding diefstal-
preventie heeft gevolgd en gratis ad-
vies geeft om woningen te beveiligen
tegen inbraak en diefstal. In veel ste-
den en gemeenten zijn dit speciaal
daartoe opgeleide agenten of pre-
ventieambtenaren, maar deze func-
tie leent zich ook uitstekend om vrij-
willigers in te schakelen. (Zie bv. PZ 't
Houtsche of Geraardsbergen/Lierde).

Link






Ervaringsdeskundigen
Intrafamiliaal Geweld

Meedoen Capacity building
Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Slachtoffers

Thema: Intrafamiliaal geweld

Ervaringsdeskundigen kunnen een
belangrijke rol spelen in de aanpak
van veiligheidsproblemen, gaande van
eigendomscriminaliteit tot gewelds-
delicten. Vanuit hun persoonlijke er-
varingen kunnen ze een brugfunc-
tie vervullen tussen professionelen,
daders en slachtoffers. Zo werkt
stad Genk samen met een ex-inbre-
ker voor diefstalpreventieadvies. Lees
meer over ervaringsdeskundigen in
de aanpak van huiselijk geweld en
kindermishandeling via de QR-code,
op de website van Movisie.

Link






Meedoen Capacity building
Hoe? Vrijwilligers
Doelgroep: Buurt

Thema: Overlast, sluikstort

Vrijwilligers die op regelmatige basis
de netheid rond een glascontainer in
hun buurt controleren en opruimen.
Overvolle containers of sluikstort sig-
naleren ze bij bevoegde instanties.

Link






groepen

Meedoen Capacity building
Hoe? Herstelgericht meth.
Doelgroep: Daders, slachtoffers
Thema: Verkeersongevallen,

terrorisme, seksueel
grensoversch. gedr.

Methodiek waarbij daders, slachtof-
fers en burgers in gesprek gaan over
delicten. Ze gaan samen op zoek
naar constructieve antwoorden op
vragen die de strafrechtsbedeling
onbeantwoord laat. Op korte termijn
beoogt deze methodiek wederzijdse
erkenning, op lange termijn herstel
van intermenselijke relaties en ver-
bondenheid in de samenleving. Meer
info op de website van Moderator
VZW.

Link






Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Digitaal meldpunt
Doelgroep: Buurt / stad
Thema: Criminaliteit, over-

last, sluikstort

Verschillende steden en gemeenten
bieden de mogelijkheid om vormen
van overlast en sluikstort digitaal
te melden. Vaak gebeurt dit op een
webpagina, maar er werden ook een
aantal digitale applicaties ontwikkeld
waarop burgers makkelijk melding
kunnen doen, en bv. foto’s’en locaties
kunnen delen. Soms bevatten deze
applicaties ook relevante informa-
tie over veiligheidsdiensten en -fe-
nomenen. De ondermijningsapp uit
Nederland bijvoorbeeld bevat naast
meldpunten ook informatie over ge-
organiseerde (ondermijnende) cri-
minaliteit.

Link






Meedoen Relaties versterken
Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Nachtleven

Thema: Onveiligheidsge-

voelens, overlast
publieke ruimte,
nachtlawaai

De gemeente Elsene werkt met deze
brugfiguren die ‘s avonds en ‘s nachts
op straat actief zijn om in te spelen op
spanningen en onveiligheid of over-
last in de publieke ruimte. De preven-
tieve aanwezigheid ‘s avonds en ‘s
nachts stelt hen in staat om bekom-
mernissen van burgers door te geven
aan gemeentelijke diensten die over-
dag actief zijn.

Link






Pleincoaches [ Pleinpatron(a)s

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Brugfiguren

Doelgroep: Gebruikers publieke
ruimte

Thema: Onveiligheidsge-

voelens, overlast,
hangjongeren

In verschillende steden en gemeenten
worden jongeren uit de buurt zelf
opgeleid en betrokken om de soci-
ale cohesie en toegankelijkheid van
buurtpleinen te versterken. Pleinpa-
tron(a)s en -coaches fungeren als
brugfiguur en aanspreekpunt, waar
zowel kinderen, jongeren als ouders
uit de buurt terecht kunnen.

Link






SAVE- Hondenbaasjes

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Buurtnetwerk

Doelgroep: Buurt

Thema: Eigendomscrimi-
naliteit

Samen Alert zijn Voor Elkaar (SAVE)
- netwerken zijn samenwerkings-
verbanden tussen Kortrijkse buren,
preventiedienst en politie. Honden-
baasjes worden verenigd in één van
die SAVE netwerken. Door hun dage-
lijkse wandelingen zijn ze uitermate
geschikt om een oogje in het zeil te
houden en onregelmatigheden in de
buurt op te merken.

Link






Meedoen Relaties versterken

Hoe? Brugfiguren

Doelgroep: Kwetsbare buurt

Thema: Criminaliteit,
overlast

Stedelijke ambtenaar die in kwetsba-
re wijken noodzakelijke verbindingen
legt tussen bevolkingsgroepen, or-
ganisaties, actoren... Hij{zij heeft veel
slagkracht voor de integrale aanpak
van veiligheidsproblemen door direct
contact met de administratie. Vindt
zijn oorsprong in Rotterdam en is
ondertussen ook actief in Antwerpen
en Oostende.

Link






Violence interrupters

Meedoen Capacity building
Hoe? Brugfiguren
Doelgroep: Daders

Thema: Jongerengeweld

Bemiddelaars die vaak zelf een ge-
welddadig verleden hebben. Ze wor-
den getraind om tussen te komen
bij gewelddadige conflicten in een
buurt, al dan niet tussen jeugdben-
des. Op korte termijn beogen ze
retaliatie na een gewelddadig con-
flict te voorkomen en spanningen
te doen dalen. Op lange termijn wer-
ken ze aan de de-normalisering van
geweld in kwetsbare buurten.

Link






WhatsApp Buurtpreventie/
Buurtpreventie24

Meedoen Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Digitaal buurtnetwerk

Doelgroep: Buurt

Thema: Eigendomscrimi-
naliteit

Naast de officieel erkende BIN
netwerken organiseren burgers en
lokale veiligheidsactoren zich ook
via andere (digitale) netwerken.
WhatsApp buurtpreventie en buurt-
preventie24 zijn digitale platformen
waarop buurtbewoners met elkaar
in verbinding staan en verdachte si-
tuaties kunnen melden. Bij WhatsApp
buurtpreventie verloopt de commu-
nicatie via whatsappgroepen. Op de
website is een kaart te vinden van
alle geregistreerde netwerken in Bel-

gié.

Link






Operatie Proper

Meedoen Capacity building

Meepraten

Hoe? Gamification

Doelgroep: Scholen, jeugdver-
enigingen

Thema: Overlast, zwerfvuil

Operatie Proper is een belonings-
systeem dat uitgaat van Mooima-
kers. Scholen en jeugdverenigingen
die een duurzaam actieplan rond
zwerfvuil uitwerken en uitvoeren
worden ondersteund (met opruim-
materiaal, educatieve pakketten..)
en ook financieel beloond.

Link






Burgerbegroting

Meepraten Beinvioeden

+ Capacity building
Hoe? (Digitale) workshops
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Veiligheidsbe-

leidsprioriteiten

Burger- of wijkbudgetten en -begro-
tingen zijn de laatste jaren aan een
opmars bezig. De overheid reserveert
een budget dat burgers vrij kunnen
verdelen over en toekennen aan de
problematieken of interventies die zjj
belangrijk vinden. Er worden tegen-
woordig vaak digitale platformen ge-
bruikt om dit proces in goede banen te
leiden. In Belgié worden wijkbudgetten
vooral gebruikt rond leefbaarheids- en
samenlevingsvraagstukken, maar in
Engeland vonden we een voorbeeld
toegepast op veiligheidsbeleid.

Link






Burgerraad / Burgerpanel

Meepraten Beinvioeden
+ Capacity building
Hoe? Workshops
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Een groep burgers gaat in verschillen-
de workshops concreet aan de slag
met een afgebakend vraagstuk. Aan
de hand van neutrale informatie en
verdieping in een thema beogen ze
concrete oplossingen te bedenken, of
beleidsbeslissingen te verrijken door
aanbevelingen te doen. Belangrijke
succesfactor is het bereiken van een
diverse groep van de bevolking, al
dan niet door loting of zelfs het aan-
bieden van een vergoeding. Voor één
van veel inspirerende voorbeelden
verwijzen we naar het burgerpanel
van de stad Mechelen.

Link






Buurtsignaal / Belevingskaart

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Workshops, partici-
patieve methodiek

Doelgroep: Buurt / specifieke
doelgroepen

Thema: Onveiligheidsgevoe-
lens, overlast publie-
ke ruimte

Geografische kaart van een buurt die
wordt aangevuld met informatie over
veiligheidsbeleving en overlast. Dit kan
samen met burgers in een workshop,
of aan de hand van afzonderlijke in-
terviews met sleutelfiguren in de wijk,
waarna analyse door veiligheidsac-
toren gebeurt. Uitstekende methodiek
om in gesprek te gaan over overlast en
onveiligheidsgevoelens in de publieke
ruimte, en samen acties uit te denken
om hieraan tegemoet te komen.

Link






Citizens Jury

Meepraten Beinvioeden
+ Capacity building
Hoe? Workshop(s)
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Methodiek ontwikkeld in de VS door
het CNDP. Naar analogie met bur-
gerpanels gaan groepen burgers in
opeenvolgende workshops concreet
aan de slag met een problematiek.
Aan de hand van diepere inzich-
ten aangebracht door experten, en
co-creatieve methodieken bedenken
ze oplossingen die beleidsmakers
kunnen helpen bij het nemen van
moeilijke beslissingen. De methodiek
wordt mooi uitgelegd op de website.

Link






Design thinking:
Journey Mapping [ Persona

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Participatieve
methodiek

Doelgroep: Specifieke
doelgroepen

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Design thinking stelt doelgroepen van
een beleid of dienstverlening centraal
in de ontwikkeling daarvan. Een groot
aantal methodieken werden ontwik-
keld om dit toe te laten. Aan de hand
van ‘Customer Journey’ bijvoorbeeld
ga je -liefst samen met een doel-
groep- na hoe zij een aangeboden
dienst of traject ervaren. Aan de hand
van verschillende ‘Persona’ kan je dit
voor verschillende doelgroepen door-
lopen. Laat je inspireren op de website
van DBB.tools.

Link






Gedragscodeprojecten/Charters

Meepraten Beinvioeden
+ Relaties versterken
Hoe? Onderhandelen
Doelgroep: Burgers, onderne-
mingen
Thema: Overlast, zwerfvuil

Dit betreft participatieprojecten
waarbij samen met burgers en/of
ondernemingen of organisaties af-
spraken worden gemaakt en regels
opgesteld om overlast en onderlin-
ge conflicten te vermijden. In ver-
schillende Waalse, vooral landelijke,
gemeenten werden zo ‘Chartes de
Convivialité’ opgesteld (bv. Moda-
ve, Enghien...). Het modelcharter van
Mooimakers om met lokale onderne-
mingen rond zwerfvuil aan de slag te
gaan is ook een mooi voorbeeld van
een gedragscodeproject.

Link






Luisterprocessen

Meepraten Beinvioeden
+ relaties versterken
Hoe? Focusgroepen
Doelgroep: Spec. doelgroepen
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Kwetsbare doelgroepen nemen over
het algemeen minder deel aan enqué-
tes, wijkbabbels of andere initiatieven.
Het kan nuttig zijn via sleutelfiguren
in diverse gemeenschappen focus-
groepen te organiseren met specifieke
doelgroepen om ook hun ervaringen
mee te nemen bij de vormgeving van
een inclusief veiligheidsbeleid. Reeds
15 jaar geleden publiceerde KBS een
mooi rapport waarin de resultaten van
dergelijke luisterprocessen met zeer
diverse groepen (allochtone vrouwen,
asielzoekers, jongeren..) worden be-
schreven.

Link






Participatief ruimtelijk ontwerp /
Tijdelijke invulling

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Particip. methodiek
Doelgroep: Buurt

Thema: Onveiligheid(sge-

voelens), overlast
publieke ruimte,
verkeer

Er zijn heel wat mogelijkheden om veilig-
heidsproblemen aan te pakken door partici-
patieve interventies in de publieke ruimte. Zo
kan er met burgers worden nagedacht over
concrete aanpassingen die o.a. zichtbaar-
heid en sociale controle verhogen (cf. de
CPTED benadering), gevaarlijke verkeerssi-
tuaties aanpakken, of duidelijk afgebakende
ruimtes creéren voor jongeren, waar ze graf-
fiti kunnen aanbrengen of kunnen samen-
komen zonder overlast te veroorzaken (cf.
Lummelhoeken). Aan de hand van tijdelijke
invulling kan worden geéxperimenteerd en
aangepast, en kunnen beleidsbeslissingen
worden verrijkt.

Link






Photovoice/Participatieve
fotografie

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Particip. methodiek
Doelgroep: Specif. doelgroepen
Thema: Onveiligheid(sge-

voelens), overlast
publieke ruimte

Photovoice of participatieve foto-
grafie laat burgers aan de hand van
een opdracht hun leefwereld in kaart
brengen. Foto’s kunnen veiligheids-
problematieken onmiddellijk zicht-
baar maken, en bieden interessant
materiaal om kritische reflectie en
verdere discussie in bv een politie-
café of wijkbabbel te voeden. LOMAP
is een applicatie die gebruik maakt
van deze methodiek om kinderen hun
buurt in beeld te laten brengen.

Link






Politiecafé

Meepraten Beinvioeden
+Relaties versterken

Hoe? Workshop

Doelgroep: Breed publiek

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

World Café methodiek waarbij bur-
gers en veiligheidsactoren met be-
hulp van een begeleider informeel en
gelijkwaardig met elkaar in gesprek
gaan over veiligheidsthema’s. Deze
methodiek kan gebruikt worden om
veiligheidsplannen verder vorm te
geven. Er dienen inspanningen gele-
verd om een divers publiek te berei-
ken. Een uitgebreid en concreet over-
zicht van deze methodiek is terug te
vinden in Cahier Politiestudies nr. 19
(20m1/2).

Link






Veiligheidsatelier

Meepraten Capacity building

Hoe? Workshop(s)

Doelgroep: Studenten, onderne-
mingen

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Opdrachtgevers kunnen complexe
veiligheidsvraagstukken indienen
waarvoor co-creatieve oplossingen
worden bedacht. De oplossingen
worden ook effectief ontwikkeld en
getest in fieldlabs. Er wordt interdis-
ciplinair samengewerkt met veilig-
heidsactoren, ondernemingen, ken-
nisinstellingen en studenten.

Link






Veiligheidsmonitor

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Enquéte

Doelgroep: Breed publiek

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Periodieke nationale bevraging die
(on)veiligheidsgevoelens,  slacht-
offerschap en opinies tegenover
de politie in kaart brengt, ook op
zonaal niveau. Biedt een represen-
tatief beeld, maar weinig ruimte
voor nuance of interpretatie.

Link






Verkennende wandelingen

Meepraten Beinvioeden

Hoe? Particip. methodiek

Doelgroep: Jongeren, vrouwen,
senioren, ...

Thema: Onveiligheid(sge-

voelens), overlast
publieke ruimte

Zeer geschikte methodiek om dieper
inzicht te krijgen in veiligheidspro-
blematieken in de publieke ruimte.
In Wallonié worden verkennende
wandelingen vaak gebruikt om de
problemen die vrouwen ervaren
in de publieke ruimte in kaart te
brengen, maar dit is ook een goede
methode om met senioren of jongeren
aan de slag te gaan.

Link






Wijkbabhbels [ rondetafels

Meepraten Beinvioeden
+ Relaties versterken
Hoe? Workshop
Doelgroep: Buurt / Specifieke
doelgroepen
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Ontmoetingen tussen burgers en
veiligheidsactoren op buurtniveau.
Dergelijke samenkomsten kunnen op
specifieke doelgroepen of thematie-
ken gericht zijn vb. naar aanleiding
van incidenten of conflicten. Ze kun-
nen ook georganiseerd worden om
het wijkveiligheidsbeleid en -priori-
teiten verder vorm te geven.






Wijkveiligheidsplan/wijkac-

tieplannen

Meepraten Beinvioeden +
relaties versterken

Hoe? Workshop

Doelgroep: Buurt

Thema: Veiligheidsbe-

leidsprioriteiten

Participatieve workshop of serie van
workshops die verder gaan dan het
louter bespreken van veiligheidsthema's
en identificeren van knelpunten, door
samen met burgers ook concrete ac-
ties en actieplannen uit te denken om
veiligheid(sgevoelens) in de buurt te
verhogen en overlast te beperken.






Data walks

Meepraten Beinvioeden

Transparantie +Capacity building

Hoe? Workshop

Doelgroep: Buurt, specifieke
doelgroepen

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Participatieve methodiek om met
burgers in gesprek te gaan over data
die verzameld werden in de buurt. De
data worden in mooie grafieken ge-
presenteerd in een ruimte, burgers
worden langs de grafieken geleid en
helpen de data verder interpreteren.
Dit leidt vaak tot nieuwe inzichten om
beleid verder vorm te geven.

Link






Transparantie Capacity Building
Hoe? Gamification
Doelgroep: Internetgebruikers 15+
Thema: Fake news

Op deze website kruip je in de huid
van een nepnieuwsmaker om de
mechanismes achter fake news te
ontrafelen. De serious game werkt
aan de hand van het ‘psychologisch
vaccinatieprincipe’; door blootstel-
ling aan lage dosissen disinforma-
tie kan je ‘cognitief immuun’ worden
voor fake news. Meer info en meer
games op de website, ook in het NL
en FR.

Link






BE-Alert

Transparantie Capacity Building
Hoe? Community outreach
| Preventieadvies
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Noodsituaties

Alarmeringssysteem waarmee de
overheid burgers die zich op dit
systeem inschrijven rechtstreeks
kan verwittigen in een noodsitua-
tie. Afhankelijk van de aard van de
noodsituatie kan een burgemeester,
gouverneur of minister BE-Alert acti-
veren om een bericht te sturen naar
iedereen waarop de noodsituatie
impact heeft.

Link






BeSafe@Home

Transparantie Capacity Building

Hoe? Community outreach
/ Preventieadvies

Doelgroep: Burgers, lokale overh.

Thema: Eigendomscrimina-
liteit, diefstal

BeSafe@Home (voorheen ‘1 dag niet’)
is de nieuwe federale sensibiliserings-
campagne tegen elke vorm van
diefstal. Elk najaar gaat de cam-
pagne van start en wordt materiaal
aangeboden waarmee lokale over-
heden aan de slag kunnen om bur-
gers bewust te maken van hun eigen
preventierol in de strijd tegen diefstal.

Link






Digital me / Storytelling

Transparantie Capacity Building
+ Beinvioeden
Hoe? Particip. methodiek
Doelgroep: Specifieke doelgroe-
pen, jongeren
Thema: Radicalisering

Storytelling is een creatief proces waar-
bij mensen (meestal in groep) uitge-
daagd worden om kritisch te reflec-
teren over een persoonlijk verhaal. Het
kan een nuttig instrument zijn in o.a. de
preventie van radicalisering. Maks vzw
ging met Storytelling aan de slag met
kinderen in Kuregem en ondervond dat
de methodiek sociale inclusie, kritisch
denken en actief burgerschap bevor-
dert. In het kader van een Europees
project werd een praktische toolkit ont-
wikkeld om met deze methodiek aan de
slag te gaan.

Link






Infoavond [ Home party

Transparantie Capacity Building
+ Relaties versterken
Hoe? Community Outreach
| Preventieadvies
Doelgroep: Specifieke doelgroe-
pen, breed publiek
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Lokale veiligheidsactoren organiseren
soms infoavonden in publieke ge-
bouwen om burgers preventieadvies
te geven rond veiligheidsfenome-
nen zoals inbraak, brandpreventie
of cybercrime. Op een Home Party
gaan veiligheidsactoren op vraag
aan huis, naar analogie met Tupper-
ware-avonden.






Hackshield

Transparantie Capacity Building
Hoe? Gamification
Doelgroep: Kinderen (8-12)
Thema: Cybercrime

Via de game worden kinderen opge-
leid tot Cyber Agents die zichzelf en hun
omgeving kunnen beschermen tegen
online gevaar. Ook in Belgié bestaan
verschillende spel- en quizformats om
kinderen en jongeren, maar ook vol-
wassenen en senioren preventieadvies
te geven rond cybercriminaliteit.

Link






Promeneurs du net

Transparantie Capacity Building

Hoe? Digitale outreach

Doelgroep: Jongeren

Thema: Radicalisering,
cybercrime

Jeugdwerkers die op sociale netwerken
contact maken met jongeren, en infor-
matie en preventieadvies meegeven
om risicovol gedrag op sociale media
te vermijden.

Link






Citizen’s Police Academy

Transparantie Relaties versterken
+ Capacity Building

Hoe? Opleiding

Doelgroep: Breed publiek

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Wordt vooral in de VS gebruikt om
burgers te informeren over de structuur
en werking van de politie. Vaak worden
hier ook actieve componenten aan
gekoppeld, zoals schietoefeningen en
kennismaking met het wagenpark, die
deze trainingen aantrekkelijk maken
voor bv. jongeren.

Link






Coffee with a Cop

Transparantie Relaties versterken
Hoe? Community Outreach
Doelgroep: Buurt, breed publiek
Thema: Public Relations

Dit initiatief kwam overgewaaid uit
de Verenigde Staten en wordt o.a.
toegepast in PZ Brussel Hoofdstad
Elsene. Politieagenten gaan in een
neutrale, publiek toegankelijke ruim-
te, bijvoorbeeld een lokale koffiebar,
informeel in gesprek met burgers.
Het doel is om burgers op een laag-
drempelige, informele manier kennis
te laten maken met de politie in het
algemeen, en de wijkagent in het bij-
zonder.

Link






Digitale wijkagent

Transparantie Relaties versterken
Hoe? Digitale outreach
Doelgroep: Internetgebruikers
Thema: Public Relations

Garandeert de  aanwezigheid,
zichtbaarheid en het bereik van de
politie op het internet en via soci-
ale media. Soms is dit een wijkagent
die op bepaalde tijdstippen ook on-
line beschikbaar is via Facebook of
Instagram. In Nederland werkt de
politie met voltijdse digitale wijk-
agenten, die proactief communice-
ren en gedigitaliseerde criminaliteit
opsporen.

Link






Lokale misdaad- en veilig-

heidsobservatoria
Transparantie Relaties versterken
+ Capacity building
Hoe? Community Outreach
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Verschillende (vooral buitenlandse)
steden en gemeenten bieden plat-
formen aan waarop burgers veilig-
heids- en politiestatistieken tot op
buurtniveau kunnen bekijken. Chica-
go heeft bijvoorbeeld zowel ‘Violen-
ce Reduction’ als ‘Sentiment Dash-
boards’, maar ook Rotterdam biedt
veiligheidsinformatie in haar Wijk-
profiel. Burgers kunnen er in één oog-
opslag een samenhangend beeld
vormen van de objectieve en subjec-
tieve veiligheidssituatie in de stad.

Link






Politie(wijk)krant [ nieuwsbrief

Transparantie Relaties versterken
+ Capacity building
Hoe? Community Outreach
/ Preventieadvies
Doelgroep: Breed publiek
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Sommige politiezones hebben hun
eigen infokrant of nieuwsbrief, die
fysiek en/of digitaal wordt verstuurd
naar burgers. Een mooi voorbeeld
is de politiekrant van de Politiezone
Getevallei waar zowel de burge-
meester als de korpschef de burger
adresseren, en waar zowel algemene
informatie als preventieadvies wordt
aangeboden.

Link






Pop-uppolitiebureau /

Mobiele wijktafel

Transparantie Relaties versterken
Hoe? Community outreach
Doelgroep: Buurt

Thema: Public Relations

In Nederland experimenteert een
wijkagent met innovatieve manieren
om verbinding te leggen met inwo-
ners, vertrekkende van de kracht
van informele gesprekken. Aan de
mobiele wijktafel kunnen passanten
aanschuiven voor een koffie en een
praatje. In leegstaande ruimtes or-
ganiseert hij Pop-uppolitiebureaus.
Zo blijft hij op de hoogte van wat er
leeft in de buurt.

Link






RentaCop /Renta BOA

Transparantie Relaties versterken
+Beinvioeden

Hoe? Community Outreach

Doelgroep: Buurt

Thema: Public Relations

In enkele Nederlandse gemeenten
kunnen burgers bepalen welke prio-
riteiten politie of handhavers (buiten-
gewone opsporingsambtenaren of
BOAs) die dag in de buurt opnemen.
De bedoeling is meer verbinding te
creéren tussen overheid en burgers,
maar ook tussen overheidsacto-
ren onderling; politie, gemeente en
handhavers.

Link






Second Wave

Transparantie Relaties versterken
Hoe? Community Outreach
Doelgroep: (Kwetsbare) jongeren
Thema: Public Relations

Creatief workshoptraject waarin jon-
geren en politie met elkaar in gesprek
gaan en zo aan wederzijds vertrou-
wen en respect bouwen. Medewer-
kers van de stad Gouda, waar de
methodiek werd geimplementeerd,
werkten een praktische toolkit uit om
concreet met deze methodiek aan de
slag te gaan.

Link






Veiligheidsbeurs

Transparantie Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Community Outreach
| Preventieadvies

Doelgroep: Breed publiek

Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Een veiligheidsbeurs brengt verschil-
lende veiligheidsactoren (brandweer,
politie, preventiedienst, rode kruis...)
samen op bijvoorbeeld een markt
of in een evenementenhal of wijk-
centrum. Burgers kunnen er op een
informele manier kennismaken met
veiligheidsdiensten en worden er
gesensibiliseerd rond veiligheidsthe-
ma’s zoals brand- en inbraakpreven-
tie, EHBO, cybercrime, fietslabelen...

Link






Youth-Led Tours, Walk not
Patrol

Transparantie Relaties versterken
+ Capacity building

Hoe? Particip. methodiek

Doelgroep: Kwetsbare buurt /
jongeren

Thema: PR, onveiligheidsge-
voelens

In de VS ontwikkelen jongeren uit ge-
stigmatiseerde buurten zelf geleide
wandelingen om percepties van on-
veiligheid te doorbreken en relaties
met politie en andere overheidsac-
toren te verbeteren. Ze leiden profes-
sionelen en burgers rond, waardoor
die ook de sterktes van de buurt leren
kennen, door de ogen van de jonge-
ren die er wonen.

Link






Politiekids

Transparantie Relaties versterken
+ Capacity building
Hoe? Opleiding / Brugfiguren
Doelgroep: Kinderen
Thema: Diverse veiligheids-
thema's

Kinderen worden opgeleid om samen
met de politie op stap te gaan en bij-
voorbeeld het verkeer te regelen, of
huisbezoeken te doen om mensen
te informeren en preventieadvies te
geven. Ze leren hier vooral zelf veel
bij over de politie. Hen inzetten om
preventieadvies te verlenen naar
burgers toe werkt ook drempelverla-
gend.

Link








