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O2 onderzoek

• O2 = Ondersteuning Ondersteunen

• 4-jarig, multidisciplinair 

• Perspectief van de ondersteuner

• Onderzoeksvragen
• Onderwijsondersteuning als concept?
• Rol en mandaat van de ondersteuner?
• Inter-professioneel teamwerk?



GOED 
ONDERWIJS Gepaste

ONDERSTEUNING

INCLUSIEF
ONDERWIJS

90 à 95% 5 à 10%

Inclusief onderwijs?



Vaststellingen

• De randvoorwaarden om kwaliteitsvolle ondersteuning te bieden 

ontbreken bij de ondersteuners

• 1 op 3 gelooft dat inclusie maar mogelijk is voor sommige leerlingen
• Het ontbreekt aan kennis over inclusief onderwijs, redelijke aanpassingen, 

coaching, analyseren ondersteuningsvraag, ... 
• Kennis is vaak beperkt tot stoornisgerichte, handicapspecifieke
• Men kan zich moeilijk een inclusieve school inbeelden, verbeelden
• Men is zich afhankelijk van de (regie) van de school



Vaststellingen

• De randvoorwaarden om kwaliteitsvolle ondersteuning te bieden 

ontbreken in de school

• Kwaliteit fase 0&1 is te verschillend en te laag, 
• Ondersteuners

• Botsen op weerstand 
• Mogen de klas niet binnen
• Vooral leerlinggericht
• Zien ‘verschrikkelijke dingen’

• Ontbreken mandaat om dit te melden, hier iets aan te doen, staan vaak alleen
• Loyauteit en pragmatiek overheersen
• Aanbod creëert vraag



Zorgcontinuüm

ZORGVISIE

Basiszorg

Verhoogde zorg

Uitbreiding 
zorg

IAC



Vaststellingen

• Het zorgcontinuüm creëert verwarring

• Er ontbreekt objectiviteit in de toepassing van het zorgcontinuüm (= lege doos)
• Ondersteuning gebeurt altijd binnen fase 0&1, link met fase 2 ontbreekt
• Blijven hangen in GON
• De meeste GC verslagen bevatten ondersteuningsvragen fase 012
• Fasering ZC gaat gepaard met doorschuiven verantwoordelijkheid
• Slagboomdiagnostiek verdringt handelingsgerichte diagnostiek



Vaststellingen

1 op 2 ondersteuningen verlopen naar wens

1 op 2 ondersteuningen zijn gericht op fase 0&1
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Ondersteuning geconceptualiseerd
Ondersteunings-

vraag?
Wat?

Ondersteunen?
Hoe?

Wanneer?
Waarom?

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



Wat verstaan we onder

‘goed onderwijs’ ?

(voor de ondersteuning)

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School

GOED 
ONDERWIJS

90 à 95%



1. Context als vertrekpunt
Hoe kijk je hiernaar?

Wat bepaalt die leercontext?

Wat moet je weten?

Wat loopt goed, wat niet?

Waar kan ondersteuning zich op 
enten?

Wat is hier goed onderwijs? 

Hoe zou het kunnen?

…

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



1. Context als vertrekpunt

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School

Goed zorgzaam onderwijs?

Proactief, preventief?

Krachtige leeromgeving?

Diversiteit = meerwaarde?

Variatie in methoden, instructie, materialen, 
toetsen?

UDL & Differentiatie?

Welke specifieke aanpassingen zijn er al?

Professionaliteit en deskundigheid LK & team?

…









Wat heeft deze leerling, 
met deze thuissituatie, in 

deze klas, bij deze 
leerkracht op deze school 

de komende periode 
nodig?

1 Hoe wordt er 
afgestemd op de 

leerling? 

Hoe verloopt de 
wisselwerking alle 
betrokken actoren ?

2 Hoe biedt de 
leerkracht 

kwaliteitsvol 
onderwijs?

Hoe draagt hij/zij 
bij aan de positieve 
ontwikkeling van 

de leerlingen?

3 Welke positieve 
aspecten van 

kinderen, 
leerkracht, school, 
ouders, … bieden 

perspectief?

4 Hoe werken we 
constructief 

samen? 

Hoe plaatsen we 
elke partij in hun 

kracht?

5 Wat is het doel? 
Waar willen we 

naar toe? 

Wat is hiervoor 
nodig? 

Hoe en wanneer 
evalueren we?

6 Welke stappen 
nemen we? 

Hoe communiceren 
we over het 

proces?

HGD/HGW



2. Inclusie als uitgangspunt
Wanneer ondersteuning?

LL komt binnen die leercontext niet (meer) 
tot leren.

• Inclusie LL is in gevaar

Gemotiveerd verslag?

• Redelijke aanpassingen?

• HGW?

Beeldvorming?

• LL? 

• Leercontext?

Wanneer?
Waarom?
Inclusie 

als
 focus

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



2. Inclusie als uitgangspunt
Is wat geboden wordt eerder onvoldoende?

Ondersteuning onderwijs en zorg (fase 0&1) … 

dan pas kan je echt bepalen of …

Is wat geboden wordt eerder ontoereikend?

Ondersteuning ifv meer inclusief onderwijs, ifv 

specifieke vraag (fase 2)

Inclusie 
als

 focus

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



Consensus?
Inclusie is een (mensen)recht en internationaal de norm

Er bestaat een recht op inclusie een redelijke aanpassingen

Goed ondersteund inclusief onderwijs is kwaliteitsvol voor 
alle leerlingen

Van kwaliteitsvolle ondersteuning worden leerkrachten en 
het geboden onderwijs beter

Het zal samen zijn of niet zijn, we hebben een gezamenlijke 
verantwoordelijkheid

Inclusief onderwijs is de motor van een inclusieve 
levensloop & samenleving

...



Ondersteuningsdoelen vanuit 
inclusief perspectief

Academisch Sociaal

beno.schraepen@ap.be



Ondersteuningsdoelen vanuit 
inclusief perspectief

Academisch: focus op leren 

 In welke mate zijn de voorwaarden om tot leren te 
komen aanwezig?

 Hoe wordt het leren/leerpotentieel zichtbaar?

 Hoe kan de leerling succes in leren ervaren?

 ...

Sociaal: focus op interactie en verbinding

 In welke mate zijn de voorwaarden om tot relatie te 
komen aanwezig?

 Hoe zijn activiteiten gericht op 
identiteitsontwikkeling/zich vormen?

 Wat leren de andere leerlingen?

 ...

beno.schraepen@ap.be



Evaluatie: hoe inclusief is de 
leercontext?



Inclusie als drietrapsraket

Uitnodigend- Verwelkomend

Vol- & Evenwaardig 
participeren

Van betekenis
 mogen zijn

Aanwezig zijn

Mee-doen
Deel zijn van

Worden in relatie



3. Ondersteuningsvraag als 
inclusievraagstuk
Is de vraag in het GV de OV?

Elke OV ontstaat in interactie 

met de context

LL-kenmerken in interactie 

met contextkenmerken

GON 2.0?

Ondersteunings-
Vraag
(OV)

Inclusie 
als

 focus

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



3. Ondersteuningsvraag als 
inclusievraagstuk



3. Ondersteuningsvraag als 
inclusievraagstuk
Waar stokt die interactie?

Verruimen beeldvorming 
van “Wat heeft die leerling nodig?” 

naar “Wat hebben leerkracht, leerlingen én die leerling binnen die context nodig?”.

Toevoegen van contextvragen, 
bv. ‘Wat is al aanwezig dat het leren bevordert?’, 
‘Hoe wordt leren zichtbaar?’,
‘Hoe wordt omgegaan met verschillen?’
‘Hoe kan de leerling evenwaardig deelnemen aan de leeractiviteiten?’, …

“De ondersteuningsvraag is niet enkel een doel op zich maar houdt altijd de uitnodiging in tot het 
samen creëren van een meer inclusieve leeromgeving voor alle leerlingen.” 



4. Ondersteuning = samen

Samenwerken
Begeleiden
Coachen

Leren

Ondersteunings-
Vraag
(OV)

Inclusie 
als

 focus

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



4. Ondersteuning = samen

Focus op

Doel Proces

Vraag 
naar

Expertise Begeleidend Coachend

Partnerschap Samenwerkend Samen lerend



5. Multidisciplinariteit als kracht

Inclusie
als focus

Samenwerken
Begeleiden
Coachen

Leren

Ondersteunings-
Vraag?

interprofessionele teamcontext

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/School

Samenwerken
Begeleiden
Coachen

Leren

Ondersteunings-
Vraag
(OV)

Inclusie 
als

 focus

Thuis
Leerling

Leerkracht 
Klas/Team/School



5. Multidisciplinair team

Welke expertise zit er rond de tafel?

Hoe expertise aanwenden?

Hoe bepaalt aanwezige expertise de beeldvorming en kijken naar OV

Hoe komen tot een interdisciplinair antwoord? (vs monodisciplinair 

GON 2.0)



=
Kwaliteitsvol voor 

elke leerling
=

Kwaliteitsvol 
onderwijs

Inclusief onderwijs



bron
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